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1. CSP-PO® Certified Scrum Professional-Product Owner®

Dividida em quatro médulos, esta sera uma formacao cujos objetivos serdo abordar os

seguintes temas:

CRESCER NO PAPEL DE PRODUCT OWNER

¢ Product Owner como Campedo do Produto;

¢ Propriedade do produto e configuragdo da organizagdo;



Manifesto do Product Owner;

Gestdo Avancada das Partes Interessadas;

Facilitar sessdes com opinides conflitantes;

Trabalhar com partes interessadas dificeis;

Aprimorar as técnicas de colaborag¢do das partes interessadas;
Trabalhar com vdrias equipas Scrum;

Langar vdrias equipas Scrum;

Expectativas de qualidade ao trabalhar com vdarias equipas;
Crescimento de competéncias e expectativas;

Gestdo do product backlog de varias equipas;

Facilitar reunides participativas em larga escalg;

Projetar conteldos de aprendizagem interativos.

IMPLEMENTAR PROPOSITO E ESTRATEGIA

Praticas de estratégia de produto orientadas para o mercado;
Analisar de diferentes modelos de negécios;
Desenvolver o seu proprio modelo de negécio;
Calcular o tamanho da oportunidade;

Construir uma andlise competitiva;

Economia do produto;

Determinar a lucratividade;

Calcular o custo do atraso (CoD);

Financiamento do desenvolvimento agil de produtos;
Planeamento e previsdo de produtos complexos;
Desenvolver um plano de produto;

Definicdo de um roteiro de produto estratégico;
Desenvolver uma estratégia de langamento.

INTERAGOES AVANGADAS COM CLIENTES E USUARIOS

Pesquisa Avancada de Clientes;

Desenvolvimento de cliente;

Integragdo do cliente no desenvolvimento do produto;

Descoberta Avancada de Produtos;

Comparar diferentes técnicas de pesquisa de clientes e descoberta de produtos;
Validagdo de suposi¢cdo de produto complexo;

Avaliar diferentes planos de validagéo;

Planos de revisdo continua com base nos resultados da validagdo.



GESTAO AVANGADA DO PRODUCT BACKLOG

o Diferenciar ainda mais o resultado e a saida;

e Definir valor - estratégia e opgdes;

e Lista de pendéncias de pedidos de produtos;

¢ Comparar vdrias técnicas de priorizagdo;

e Decidir a estratégia de priorizagdo para o seu produto;

¢ Refinar o backlog para entregar valor ao cliente;

e Competénciq, riscos, incertezas e eficiéncia;

¢ Melhorar o engajamento do cliente para refinar o Product Backlog.
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