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1. CSP-SMP® Certified Scrum Professional-ScrumMaster®

Dividida em sete médulos, esta sera uma formagao cujos objetivos serdo abordar os

seguintes temas:

FORMAGAO AVANGCADA

¢ Capacidades de Coaching Avancadas e a sua aplicagdo;
¢ Ferramentas de Coaching.



COACHING AVANCADO + FACILITACAO AVANCADA

Aplicagdo do Coaching com Responsibilidade no Processo;

Suposigbes e Acordos de Coaching;

Alternativas para Discussdo Aberta;

Facilitagdo Visual;
Facilitagdo Remota.

UM MERGULHO MAIS PROFUNDO EM LEAN, AGILE E SCRUM

¢ Principais Principios e Conceitos Lean;
¢ Avaliacdo de desperdicios a todos os niveis;
¢ Aplicagdes na Scrum Framework e Transformagdo Organizacional.

SERVICOS PARA EQUIPA DE DEVELOPERS

¢ Diferentes métodos para avaliar as equipas existentes;

Curva de desempenho da equipa (e comparagdo com o modelo de Tuckman);
Equipa de Coaching via Perfil de Desenvolvimento de Equipa:

Equipa de coaching via Modelo Drexler-Sibbet;

5 Disfung¢des das Equipas;

Iniciando e desenvolvendo novas equipas dageis;

Coachig para a equipa de desenvolvimento de software.

SERVICOS PARA O PRODUCT OWNER

¢ Criacdo e Revisdo da Visdo e Estratégia do Produto;
¢ Gestdo Complexa do Backlog do Produto.

SERVICOS PARA A ORGANIZAGAO

Sistema Adaptativo Complexo;
Mudanca Eficaz de Cultura (conceitos e ferramentas);

Mudanga organizacional através dos diferentes modelos contrastantes;

Andlise do padrdo de mudanga de organizagdo;

Dimensionamento - organizagdo em crescimento.



DESENVOLVIMENTO PESSOAL

Case Study - como abordar diferentes cendrios de coaching (da teoria a pratica);

Praticas de coaching para agdes de crescimento pessoal;

Desenho de metas individuais de aprendizagem, capacidade e acompanhamento;
Proximos passos.
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