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1. Estratégia para Agilidade em Processos

Dividida em dez médulos, esta sera uma formagdo cujos objetivos serdo abordar os

seguintes temas:

e conceitos e histérico da gestdo de processos (bpm)

e avisdo dos/por processos

e conceitos de bpmn e boas praticas de modelagem de processos

¢ conceitos de agilidade
¢ agilidade organizacional

» metodologias dgeis aplicadas no ciclo de bpm

o ferramentas e técnicas para modelagem de processos

e principios do desenvolvimento dgil orientados a automagéo de processos

gestdo de fluxo



e indicadores e métricas de fluxo
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